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Error message when running the software 
update for Programat CS4 
 
 
Dear customer, 
 
we are pleased that you have placed your trust in Ivoclar and are in possession 
of a Programat CS4. We are pleased that you would like to install the new 
software update V2.1 in order to benefit from the improvements.  
 
To run the installation program, you will need the C++ runtime library 2005 is 
required. If this is not installed on your computer, the following error message 
will appear: 
 

 
 
The required runtime library is included with this installation package and has 
the file name:  
"runtime library 2005_x86.exe". 
 
Please install this runtime library by double clicking on this file. Please follow 
the installation instructions. 
 
When the runtime library has been installed, please start the installation 
program "CS4UpdateV2.10.exe" again. 
 
If you have any questions or problems, please contact the local 
Ivoclar Customer Care. 
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Fehlermeldung beim Ausführen des 
Software Updates für Programat CS4 
 
 
Sehr geehrte Kunden, 
 
es freut uns, dass Sie Ivoclar Ihr Vertrauen schenken und im Besitz eines 
Programat CS4 sind. Schön, dass Sie das neue Software-Update V2.1 installieren 
möchten, um von den Verbesserungen profitieren zu können.  
 
Für das Ausführen des Installationsprogrammes wird die  
C++ Laufzeitbibliothek 2005 benötigt. Falls diese auf Ihrem Computer nicht 
installiert ist, erscheint folgende Fehlermeldung: 
 

 
 
 
Die benötigte Laufzeitbibliothek ist bei diesem Installationspaket beigefügt 
und hat den Dateinamen:  
"runtime library 2005_x86.exe" 
 
Bitte installieren Sie diese Laufzeitbibliothek in dem Sie auf diese Datei 
doppelt klicken. Folgen Sie bitte den Installationsanweisungen. 
 
Wenn die Laufzeitbibliothek installiert wurde, starten Sie bitte das 
Installationsprogramm "CS4UpdateV2.10.exe" erneut. 
 
Bei Fragen oder Problemen wenden Sie sich bitte an den lokalen 
Ivoclar Customer Care. 
 
 
 


